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Výzva k podání nabídek na veřejnou zakázku malého rozsahu na služby zadávanou ve výběrovém řízení v souladu s ust. § 27 a § 31 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v účinném znění
s názvem:


„Zajištění servisní podpory systému pro dodávku aplikací (CDS, LB) včetně webového a doménového aplikačního firewallu (WAF, DNS)  (2025/2026) II.“




Identifikační údaje zadavatele:

Univerzita Palackého v Olomouci
Se sídlem: Křížkovského 511/8, 771 47 Olomouc, Česká republika
IČO: 619 89 592
DIČ: CZ 619 89 592
Bankovní spojení: Komerční banka, a.s., pobočka Olomouc
Účet č.: 19-1096330227/0100
Rektor: doc. JUDr. Michael Kohajda, Ph.D.
Právní forma zadavatele: veřejná vysoká škola

Kontaktní osoba ve věcech veřejné zakázky: Mgr. Petra Jungová, LL.M.
tel. č.: +420 585 631 008, e-mail: petra.jungova@upol.cz

(dále jen „Zadavatel“)

Způsob zadání: výběrové řízení

Profil Zadavatele: https://zakazky.upol.cz

Odkaz na veřejnou zakázku na profilu Zadavatele: https://zakazky.upol.cz/vz00005593

Tato výzva (dále jen „Výzva“) je vypracována jako podklad pro podání nabídek Dodavatelů v rámci výběrového řízení pro zadání veřejné zakázky malého rozsahu na služby v souladu s ust. § 27 a § 31 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v účinném znění (dále jen „Zákon“).

Tato veřejná zakázka se však neřídí tímto Zákonem.

Tato Výzva obsahuje veškeré zadávací podmínky pro zadání veřejné zakázky, které jsou zároveň uveřejněny v plném rozsahu na profilu Zadavatele.

Tato veřejná zakázka je zadávána elektronicky pomocí certifikovaného elektronického nástroje podle § 213 Zákona dostupného na https://zakazky.upol.cz.

Zadavatel Dodavatele upozorňuje, že pro plné využití všech možností elektronického nástroje E-ZAK je třeba provést tzv. registraci dodavatele v tomto elektronickém nástroji. Za řádné a včasné seznamování se s písemnostmi zasílanými Zadavatelem prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK jakož i za správnost kontaktních údajů uvedených u Dodavatele odpovídá vždy Dodavatel. Veškeré písemnosti zasílané prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK se považují za řádně doručené dnem jejich doručení do uživatelského účtu adresáta písemnosti v elektronickém nástroji E-ZAK.

Podmínky a informace týkající se elektronického nástroje E-ZAK jsou dostupné v uživatelské příručce na: https://zakazky.upol.cz. Zadavatel doporučuje její včasné nastudování a prověření softwarového nastavení svého počítače před odesláním nabídky.

Odpovědi na případné otázky týkající se uživatelského ovládání elektronického nástroje E-ZAK poskytne rovněž kontaktní osoba Zadavatele (Mgr. Petra Jungová, LL.M., e-mail: petra.jungova@upol.cz).

1.	Předmět veřejné zakázky

1.1	Předmět veřejné zakázky na dodávky

Předmětem plnění veřejné zakázky je zajištění servisní podpory systému pro dodávku aplikací (CDS, LB) včetně webového a doménového aplikačního firewallu (WAF, DNS),  
Rozšíření stávající podpory do 28.02.2026 na zadavatelem provozovanou bezpečnostní bránu i5800 (dva samostatné kusy provozované v klastru).

1.2	Technická specifikace předmětu veřejné zakázky – požadované technické parametry

Zadavatel stanovuje následující minimální technické požadavky:

Předmětem plnění veřejné zakázky je zajištění servisní podpory systému pro dodávku aplikací
(CDS, LB) včetně webového a doménového aplikačního firewallu (WAF,DNS) v rozsahu:
Rozšíření stávající podpory do 28.02.2026 na zadavatelem provozovanou bezpečnostní bránu
i5800 (dva samostatné kusy provozované v klastru) o parametrech:
· F5 BIG-IP i5800 v počtu 2 kusů o sériových číslech S/N: f5-cixd-bplf, f5-ievt-owae. Oba kusy vznikly povýšením z modelu i5600
· Podpora na úrovni "Standard" (označení výrobce): support 24x7, upgrady firmware, výměna hardware/RMA (odeslání) do příštího pracovního dne pro obě zařízení
· Podpora pro stávající funkcionality pro obě zařízení:
· lokální správce provozu (LTM)
· řízení uživatelských přístupů (APM)
· webový aplikační firewall (AWF)
· DNS aplikační firewall (DNS)
Detailní specifikace stávajících funkcionalit/modulů je obsažena v popisu stávajícího stavu.

Popis současného stavu/stávajících systémů Zadavatele:

obě zařízení obsahují:
BIG-LTM-I5600
ADD-BIG-I58XX
ADD-BIG-AWF-I5XXX
ADD-BIG-APM-I56XXB
ADD-BIG-DNS-1k
SVC-BIG-RMA-2

1.3	Předpokládaná hodnota veřejné zakázky

Předpokládaná celková hodnota veřejné zakázky je 1,130.000,00 Kč bez DPH.

V případě předložení nabídky Dodavatele s nabídkovou cenou vyšší, než je předpokládaná hodnota veřejné zakázky, si Zadavatel vyhrazuje právo takového Dodavatele vyloučit z výběrového řízení pro nesplnění zadávacích podmínek.

1.4	Termín plnění veřejné zakázky

Termín uzavření smlouvy na plnění veřejné zakázky je závislý na dokončení výběrového řízení.
Dodavatel je povinen poskytovat Služby ode dne nabytí účinnosti Smlouvy do 28. 02. 2026.

1.5	Místo plnění veřejné zakázky

Místem plnění je Univerzita Palackého v Olomouci, Centrum výpočetní techniky, Biskupské náměstí 1, 779 00 Olomouc, Česká republika.
	
1.6	Části veřejné zakázky

Veřejná zakázka není dělena na části.


2.	Obchodní a platební podmínky

Dodavatel je povinen předložit ve své nabídce jako její nedílnou součást návrh smlouvy. Návrh smlouvy Dodavatele musí respektovat závazné obchodní podmínky uvedené v příloze č. 3 této Výzvy.
Dodavatel v uvedených závazných obchodních podmínkách pouze doplní chybějící údaje, které jsou zvýrazněny a označeny komentářem (doplní Dodavatel). Znění ostatních ustanovení závazných obchodních podmínek nesmí Dodavatel měnit. V případě, že Dodavatel bude, jakkoliv měnit ostatní ustanovení závazných obchodních podmínek, bude toto Zadavatelem považováno za porušení zadávacích podmínek s následkem vyloučení Dodavatele z další účasti ve výběrovém řízení.

V souladu se shora uvedenými požadavky doplněné závazné obchodní podmínky Dodavatel označí jako návrh smlouvy a vloží ho podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem či za Dodavatele do nabídky.

3.	Kvalifikace Dodavatele

Dodavatel je povinen nejpozději do lhůty stanovené pro podání nabídek prokázat svoji kvalifikaci.

Kvalifikaci prokáže Dodavatel, který prokáže splnění
a) základní způsobilosti,
b) profesní způsobilosti.

3.1	Prokázání základní způsobilosti

Dodavatel prokáže základní způsobilost předložením čestného prohlášení, jehož text tvoří přílohu č. 2 této Výzvy.

3.2	Prokázání profesní způsobilosti

Profesní způsobilost prokáže Dodavatel, který předloží kopii:
· výpisu z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpisu z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán – doklad nesmí být starší 3 měsíců přede dnem zahájení výběrového řízení.

4.	Hodnocení nabídek
Hodnocení nabídek bude provedeno podle jejich ekonomické výhodnosti.

Ekonomická výhodnost nabídek bude hodnocena podle nejnižší nabídkové ceny.

Hodnocení bude provedeno podle absolutní výše celkové nabídkové ceny v Kč bez DPH za celý předmět plnění veřejné zakázky. Nabídky budou seřazeny v pořadí od nejnižší po nejvyšší nabídkovou cenu. Nejlépe bude hodnocena nejnižší nabídková cena v Kč bez DPH.

Zadavatel nebude provádět hodnocení, pokud by měl hodnotit nabídku jediného dodavatele.

5.	Požadavky na jednotný způsob zpracování nabídkové ceny

Nabídková cena bude cena úplná a nepřekročitelná, předložená Dodavatelem na základě této Výzvy. Nabídková cena bude uvedena v Kč bez DPH.
Cena za předmět veřejné zakázky bude stanovena jako cena úplná a nepřekročitelná, bude stanovena na základě nabídky, bude platná po celou dobu realizace předmětu veřejné zakázky a bude zahrnovat veškeré náklady vzniklé Dodavateli v souvislosti s předmětem plnění veřejné zakázky.
Celková nabídková cena bude uvedena i v krycím listu nabídky – příloha č. 1 této Výzvy.
Dodavatel bude odpovídat za to, že sazba daně z přidané hodnoty bude stanovena v souladu s platnými a účinnými právními předpisy.

V případě, že dojde k rozporu mezi nabídkovou cenou uvedenou v krycím listu nabídky a nabídkovou cenou uvedenou v návrhu smlouvy, bude považována za nabídkovou cenu cena uvedená v návrhu smlouvy.

Doklady prokazující nabídkovou cenu:
Dodavatel prokazuje svoji nabídkovou cenu předložením následujících údajů:
· uvedením nabídkové ceny v návrhu smlouvy (příloha č. 3 této Výzvy),
· uvedením celkové nabídkové ceny v krycím listu nabídky (příloha č. 1 této Výzvy).

6.	Podání nabídek, otevírání nabídek

6.1.  Lhůta pro podání nabídek

Lhůta pro podání elektronických nabídek končí dne 21.5.2025 v 09:00 hodin.

Nabídky se podávají v elektronické podobě prostřednictvím Zadavatelem stanoveného elektronického nástroje E-ZAK dostupného na https://zakazky.upol.cz/vz00005593.

6.2.  Otevírání nabídek

Otevřením nabídky v elektronické podobě se rozumí zpřístupnění jejího obsahu Zadavateli.

Nabídky v elektronické podobě otevírá Zadavatel po uplynutí lhůty pro podání nabídek.

Zadavatel kontroluje při otevírání nabídek v elektronické podobě, zda nabídka byla doručena ve stanovené lhůtě a zda s ní nebylo před jejím otevřením manipulováno.

Vzhledem k tomu, že se nabídky podávají výhradně v elektronické podobě prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK na adrese veřejné zakázky, nebude probíhat otevírání obálek s nabídkami podanými v listinné podobě.

7.	Varianty nabídek

Zadavatel nepřipouští varianty nabídek.

8.	Požadavky na osobu Dodavatele

8.1	Požadavky vyplývající ze zákona č. 159/2006 Sb.:
Zadavateli je zakázáno dle § 4b zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, v účinném znění, zadat veřejnou zakázku dodavateli, který je obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) uvedeného zákona nebo jím ovládaná osoba vlastní podíl představující alespoň 25 % účasti společníka v obchodní společnosti.
Z tohoto důvodu Zadavatel požaduje po Dodavateli, aby čestně prohlásil, že není dodavatelem, na kterého by se shora uvedený zákaz vztahoval. Dodavatel ve své nabídce proto předloží čestné prohlášení viz příloha č. 2 této Výzvy.

8.2	Požadavky ve vztahu k SITUACI OHLEDNĚ SANKCÍ PŘIJATÝCH EU VŮČI RUSKU A BĚLORUSKU (např. nařízení Rady č. 269/2014 či 208/2014 či 765/2006):
Zadavatel požaduje po Dodavateli, aby čestně prohlásil, že on sám ani dodavatel, se kterým případně podává společnou nabídku, ani jeho poddodavatel není osobou, subjektem či orgánem uvedeným na sankčním seznamu EU v přílohách těchto nařízení ani není jinak sankcionovanou osobou. Dodavatel ve své nabídce proto předloží čestné prohlášení viz příloha č. 2 této Výzvy.


9.	Obsah a forma nabídky

9.1	Obsah nabídky

Nabídka Dodavatele bude obsahovat návrh smlouvy podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem či za Dodavatele.

Součástí nabídky budou rovněž další dokumenty požadované Zadavatelem a dále doklady a informace prokazující kvalifikaci Dodavatele.

Nabídka bude podána v následující struktuře:
· krycí list nabídky s identifikačními údaji Dodavatele a celkovou nabídkovou cenou (příloha č. 1 této Výzvy);
· doklady k prokázání splnění kvalifikace:
· čestné prohlášení k prokázání základní způsobilosti (příloha č. 2 této Výzvy),
· doklady prokazující splnění profesní způsobilosti,
· návrh smlouvy podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem či za Dodavatele zpracovaný v souladu s touto Výzvou (příloha č. 3 této Výzvy);
· doložení technické specifikace a garantovaných technických parametrů pro nabízený předmět veřejné zakázky, včetně přesného (konkrétního) označení nabízeného plnění;
· cenová kalkulace.
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9.2	Forma nabídky

Dodavatel může podat pouze jednu nabídku.
Pokud Dodavatel podá více nabídek samostatně nebo společně s jinými Dodavateli, Zadavatel takového Dodavatele z výběrového řízení vyloučí.

Nabídka bude podána písemně v elektronické podobě, v českém nebo slovenském jazyce (katalogové listy a nabízená technická specifikace mohou být v anglickém jazyce).

10.	Uveřejnění oznámení o vyloučení Dodavatele nebo oznámení o výběru Dodavatele

Zadavatel si vyhrazuje právo uveřejnit oznámení o vyloučení Dodavatele jeho uveřejněním na profilu Zadavatele. V takovém případě se oznámení o vyloučení Dodavatele považuje za doručené okamžikem uveřejnění na profilu Zadavatele.

Zadavatel si vyhrazuje právo uveřejnit na svém profilu Zadavatele oznámení o výběru Dodavatele. V takovém případě se oznámení o výběru Dodavatele bude považovat za doručené okamžikem uveřejnění na profilu Zadavatele.

V těchto případech se výše uvedená oznámení považují za doručená okamžikem uveřejnění na profilu Zadavatele. Oznámení nebudou zasílána poštou.

11.	Poskytnutí Výzvy k podání nabídek

Zadavatel poskytuje neomezený a přímý dálkový přístup k této Výzvě v plném rozsahu, včetně všech příloh prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK na adrese Profilu Zadavatele: https://zakazky.upol.cz.

12.	Poskytnutí vysvětlení zadávacích podmínek a změna nebo doplnění zadávacích podmínek

Dodavatel je oprávněn požadovat po Zadavateli vysvětlení k zadávacím podmínkám. Žádost musí být podána písemně v českém nebo slovenském jazyce.

Zadavatel poskytne Dodavateli písemné vysvětlení zadávacích podmínek ve lhůtě tří pracovních dnů ode dne obdržení žádosti, a to prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK.

Vysvětlení zadávacích podmínek (bez identifikace tazatele) Zadavatel zároveň poskytne písemně i všem ostatním Dodavatelům prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK.
 
Zadavatel může poskytnout Dodavatelům prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK písemné vysvětlení k zadávacím podmínkám i bez jejich předchozí žádosti.

Zadávací podmínky obsažené v této Výzvě může Zadavatel změnit nebo doplnit před uplynutím lhůty pro podání nabídek. Změnu nebo doplnění zadávacích podmínek Zadavatel poskytne písemně prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK.


13.	Ostatní podmínky

13.1	Práva Zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje právo:
· ověřit údaje v nabídce,
· odmítnout všechny nabídky,
· zrušit výběrové řízení do doby uzavření smlouvy i bez udání důvodu.
	
Zadavatel v postavení správce osobních údajů tímto informuje ve smyslu čl. 13 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen „GDPR“) účastníky výběrového řízení o zpracování osobních údajů za účelem realizace výběrového řízení dle Zákona. Zadavatel může v rámci realizace výběrového řízení zpracovávat osobní údaje dodavatelů a jejich poddodavatelů (z řad FO podnikajících), členů statutárních orgánů a kontaktních osob dodavatelů a jejich poddodavatelů, osob, prostřednictvím kterých je dodavatelem prokazována kvalifikace, členů realizačního týmu dodavatele a skutečných majitelů dodavatele. Zadavatel bude zpracovávat osobní údaje pouze v rozsahu nezbytném pro realizaci výběrového řízení a pouze po dobu stanovenou právními předpisy, zejména Zákona. Subjekty údajů jsou oprávněny uplatňovat jejich práva dle čl. 13 až 22 GDPR v písemné formě na adrese sídla Zadavatele.

13.2	Přílohy

Nedílnou součástí této Výzvy jsou přílohy:
Příloha č. 1   	Krycí list nabídky
Příloha č. 2   Česné prohlášení Dodavatele
Příloha č. 3   Závazné obchodní a platební podmínky

Veškeré podklady jsou dostupné v elektronické podobě.

V Olomouci dne 


                                                                           
	                             …………………………………………..
	                              doc. JUDr. Michael Kohajda, Ph.D.
	                              rektor Univerzity Palackého v Olomouci

Příloha č. 1 Výzvy

	KRYCÍ LIST NABÍDKY

	Veřejná zakázka malého rozsahu na služby zadávaná ve výběrovém řízení

	Název:
	
„Zajištění servisní podpory systému pro dodávku aplikací (CDS, LB) včetně webového a doménového aplikačního firewallu (WAF, DNS) (2025/2026) II.“


	Zadavatel

	Název:
	Univerzita Palackého v Olomouci 

	Sídlo:
	Křížkovského 511/8, 771 47 Olomouc

	Osoba oprávněná jednat jménem Zadavatele:
	doc. JUDr. Michael Kohajda, Ph.D., rektor

	Dodavatel

	Název:
	(doplní Dodavatel)

	Sídlo/místo podnikání:
	(doplní Dodavatel)

	Tel.:
	(doplní Dodavatel)

	E-mail:
	(doplní Dodavatel)

	IČO:
	(doplní Dodavatel)
	DIČ:
	(doplní Dodavatel)

	Osoba oprávněná jednat za Dodavatele:
	(doplní Dodavatel)

	Celková nabídková cena v Kč bez DPH:

	(doplní Dodavatel)

	Osoba oprávněná jednat jménem či za Dodavatele

	Podpis oprávněné osoby
jednat za Dodavatele
	
…………………………………………..


	Titul, jméno, příjmení
	
(doplní Dodavatel)





Příloha č. 2 Výzvy


ČESTNÉ PROHLÁŠENÍ DODAVATELE


pro účast ve výběrovém řízení na veřejnou zakázku malého rozsahu na služby zadávanou v souladu s ust. § 27 a § 31 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v účinném znění s názvem:


„Zajištění servisní podpory systému pro dodávku aplikací (CDS, LB) včetně webového a doménového aplikačního firewallu (WAF, DNS) (2025/2026) II.“


Já (my) níže podepsaný(í) čestně prohlašuji(eme), že Dodavatel (doplní Dodavatel), se sídlem (doplní Dodavatel), IČO: (doplní Dodavatel):

1. splňuje základní způsobilost, a tedy je způsobilým Dodavatelem, který:
a) nebyl v zemi svého sídla v posledních 5 letech před zahájením zadávacího řízení pravomocně odsouzen pro trestný čin uvedený v příloze č. 3 k zákonu č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v účinném znění nebo obdobný trestný čin podle právního řádu země sídla Dodavatele; k zahlazeným odsouzením se nepřihlíží,
b) nemá v České republice nebo v zemi svého sídla v evidenci daní zachycen splatný daňový nedoplatek,
c) nemá v České republice nebo v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na penále na veřejné zdravotní pojištění,
d) nemá v České republice nebo v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti,
e) není v likvidaci, nebylo proti němu vydáno rozhodnutí o úpadku, nebyla vůči němu nařízena nucená správa podle jiného právního předpisu ani není v obdobné situaci podle právního řádu země sídla Dodavatele.

2. splňuje profesní způsobilost v rozsahu výpisu z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpisu z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán.
Předmětný výpis přikládá Dodavatel v kopii.

3. Prohlášení k prokázání o neexistenci střetu zájmů:

Dodavatel tímto prohlašuje neexistenci střetu zájmů, a to vzhledem jak k:

a) dikci dle zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, v účinném znění, tj. Dodavatel prohlašuje, že on sám ani dodavatel, se kterým případně podává společnou nabídku, není dodavatelem dle dikce § 4b[footnoteRef:1] tohoto zákona, tak k [1:  Obchodní společnost, ve které veřejný funkcionář (tj. člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úřadu, v jehož čele není člen vlády) nebo jím ovládaná osoba vlastní podíl představující alespoň 25 % účasti společníka v obchodní společnosti, se nesmí účastnit zadávacích řízení podle zákona upravujícího zadávání veřejných zakázek jako účastník nebo poddodavatel, prostřednictvím kterého dodavatel prokazuje kvalifikaci. (Zadavatel je povinen takovou obchodní společnost vyloučit ze zadávacího řízení. Zadavatel nesmí obchodní společnosti uvedené ve větě první zadat veřejnou zakázku malého rozsahu, takové jednání je neplatné.)] 


b) dikci ve smyslu ustanovení § 44 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v účinném znění, tedy potvrzuje, že se na zpracování jeho nabídky nepodílel zaměstnanec Zadavatele či člen statutárního orgánu Zadavatele, statutární orgán Zadavatele, člen řídicího orgánu Zadavatele, člen realizačního týmu projektu či osoba, která se na základě smluvního vztahu podílela na zadání předmětné zakázky.


4. Prohlášení ve vztahu k SITUACI OHLEDNĚ SANKCÍ PŘIJATÝCH EU VŮČI RUSKU A BĚLORUSKU (např. nařízení Rady č. 269/2014 či 208/2014 či 765/2006):

Dodavatel prohlašuje, že on sám ani dodavatel, se kterým případně podává společnou nabídku, ani jeho poddodavatel není osobou, subjektem či orgánem uvedeným na sankčním seznamu EU v přílohách těchto nařízení ani není jinak sankcionovanou osobou.

Dodavatel dále prohlašuje, že se na nabízené plnění nevztahují sankce EU.


Podpisem tohoto prohlášení Dodavatel potvrzuje pravdivost a správnost veškerých údajů uvedených v tomto čestném prohlášení v plném rozsahu.

V (doplní Dodavatel) dne (doplní Dodavatel)

(doplní Dodavatel)
____________________________
        podpis oprávněné osoby za Dodavatele
(doplní Dodavatel)


Příloha č. 3 Výzvy

Dodavatel je povinen předložit ve své nabídce jako její nedílnou součást návrh smlouvy. Návrh smlouvy Dodavatele musí respektovat dále uvedené závazné obchodní a platební podmínky:

SMLOUVA O ZAJIŠTĚNÍ SERVISNÍ PODPORY

I. SMLUVNÍ STRANY:

Objednatel: 			Univerzita Palackého v Olomouci
veřejná vysoká škola zřízená zákonem č. 111/1998 Sb., o vysokých školách a o změně a doplnění některých zákonů (zákon o vysokých školách), ve znění pozdějších předpisů 
Rektor: 			doc. JUDr. Michael Kohajda, Ph.D.
Osoba oprávněná jednat
ve věcech technických:	bude doplněno před podpisem smlouvy 
IČO: 				619 89 592
DIČ:				CZ 619 89 592
Sídlo: 				Křížkovského 511/8, 771 47 Olomouc
Bankovní spojení:              	Komerční banka, a.s., pobočka Olomouc
Číslo účtu:			19-1096330227/0100

(dále jen „Objednatel“) na straně druhé

a

Poskytovatel: 			(doplní dodavatel)
Jednající:			(doplní dodavatel) 
IČO: 				(doplní dodavatel)
DIČ:				(doplní dodavatel)
Sídlo: 				(doplní dodavatel)
Bankovní spojení: 		(doplní dodavatel)
Číslo účtu: 			(doplní dodavatel)
Zapsán v obchodním rejstříku: 	(doplní dodavatel)
Osoba oprávněná jednat
 ve věcech technických:		(doplní dodavatel)

(dále jen „Poskytovatel“) na straně druhé




II.	ÚVODNÍ USTANOVENÍ

2.1. Smluvní strany uzavírají tuto Smlouvu o zajištění servisní podpory (dále jen „Smlouva“) ve smyslu ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ObčZ“).

2.2. Smluvní strany prohlašují, že jejich identifikační údaje uvedené v záhlaví Smlouvy jsou v souladu s právní skutečností v době uzavření Smlouvy. Smluvní strany se zavazují, že změny dotčených údajů oznámí bez prodlení písemně druhé smluvní straně. 

2.3. Tato Smlouva je uzavírána na základě výsledku výběrového řízení na veřejnou zakázku s názvem „Zajištění servisní podpory systému pro dodávku aplikací (CDS, LB) včetně webového a doménového aplikačního firewallu (WAF, DNS) (2025/2026) II.“. Poskytovatel se zavazuje, že bude služby na základě této Smlouvy poskytovat v souladu s touto Smlouvou.

2.4. Poskytovatel potvrzuje, že se detailně seznámil s rozsahem a povahou předmětu plnění dle této Smlouvy, a že jsou mu známy veškeré technické a kvalitativní podmínky nezbytné k realizaci předmětu plnění dle této Smlouvy a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro zajištění předmětu plnění za dohodnutou pevnou smluvní cenu uvedenou v  této Smlouvě.

2.5. Poskytovatel se zavazuje plnit předmět Smlouvy v souladu s platnými právními předpisy, jakož i v souladu se všemi normami obsahujícími technické specifikace a technická řešení, technické a technologické postupy nebo jiná určující kritéria k zajištění, že materiály, výrobky, postupy a služby vyhovují předmětu Smlouvy.

III.	PŘEDMĚT SMLOUVY

3.1. Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele zajistit servisní podporu pro systému pro dodávku aplikací (CDS, LB) včetně webového a doménového aplikačního firewallu (WAF,DNS) v rozsahu:
Rozšíření stávající podpory do 28.02.2026 na Objednatelem provozovanou bezpečnostní bránu i5800 (dva samostatné kusy provozované v klastru) o parametrech:
· F5 BIG-IP i5800 v počtu 2 kusů o sériových číslech S/N: f5-cixd-bplf, f5-ievt-owae. Oba kusy vznikly povýšením z modelu i5600
· Podpora na úrovni "Standard" (označení výrobce): support 24x7, upgrady firmware, výměna hardware/RMA (odeslání) do příštího pracovního dne pro obě zařízení
· Podpora pro stávající funkcionality pro obě zařízení:
· lokální správce provozu (LTM)
· řízení uživatelských přístupů (APM)
· webový aplikační firewall (AWF)
· DNS aplikační firewall (DNS)
Detailní specifikace stávajících funkcionalit/modulů je obsažena v popisu stávajícího stavu.

Popis současného stavu/stávajících systémů Objednatele:

obě zařízení obsahují:
BIG-LTM-I5600
ADD-BIG-I58XX
ADD-BIG-AWF-I5XXX
ADD-BIG-APM-I56XXB
ADD-BIG-DNS-1k
SVC-BIG-RMA-2

Jednotné kontaktní místo pro nahlášení servisních požadavků a oznamování vad: tel.: (doplní dodavatel), e-mail: (doplní dodavatel), helpdesk: (doplní dodavatel)

3.2. Předmětem Smlouvy je dále závazek Objednatele uhradit cenu plnění ve výši a způsobem sjednaným v této Smlouvě.

IV.	DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ

4.1. Místem plnění je: Centrum výpočetní techniky Univerzity Palackého v Olomouci, Biskupské nám. 1, 771 11 Olomouc.

4.2. Poskytovatel je povinen poskytovat Služby od nabytí účinnosti této Smlouvy do 28. 02. 2026.

V.	CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY

5.1. Cena plnění předmětu Smlouvy je stanovena na základě nabídky Poskytovatele podané ve výběrovém řízení na výše uvedenou veřejnou zakázku a činí (doplní dodavatel) Kč bez DPH.

5.2. Cena plnění podle předchozího odstavce je sjednána jako celková a nejvýše přípustná a zahrnuje veškeré náklady Poskytovatele s poskytováním Služeb spojené. Součástí sjednané ceny jsou veškeré práce a dodávky, poplatky a veškeré jiné náklady nezbytné pro řádné a úplné poskytování předmětu plnění, včetně autorských práv a licenčních poplatků.

5.3. Cenu podle čl. V. odst. 5.1 této Smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli bankovním převodem na bankovní účet Poskytovatele uvedený v článku I. této Smlouvy na základě řádně vystaveného daňového dokladu, který je Poskytovatel oprávněn vystavit ke dni uskutečnění zdanitelného plnění, kterým je nejbližší pracovní den po dni nabytí účinnosti této Smlouvy. Splatnost daňového dokladu je 30 kalendářních dnů ode dne jeho prokazatelného doručení Objednateli na adresu Objednatele uvedenou v čl. I. této Smlouvy. Cena za předmět plnění této Smlouvy se považuje za zaplacenou dnem odepsání ceny z bankovního účtu Objednatele ve prospěch bankovního účtu Poskytovatele. 

5.4. Daňový doklad musí splňovat náležitosti daňového a účetního dokladu podle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a musí mít náležitosti obchodní listiny dle § 435 ObčZ. Daňový doklad musí obsahovat číslo této Smlouvy. V případě, že daňový doklad výše uvedené náležitosti nebude splňovat, nebo bude obsahovat nesprávné údaje, vrátí Objednatel daňový doklad do dne splatnosti daňového dokladu k opravení bez jeho proplacení. Lhůta splatnosti se v takovém případě dnem zpětného odeslání staví a poté počíná běžet znovu ode dne doručení opraveného či nově vyhotoveného daňového dokladu na adresu Objednatele uvedenou v čl. I. této Smlouvy. 

5.5. Platba dle čl. V. odst. 5.3 této Smlouvy bude výhradně v Kč a rovněž veškeré cenové údaje budou v této měně.

5.6. Poskytovatel zajistí řádné a včasné plnění finančních závazků svým poddodavatelům, kdy za řádné a včasné plnění se považuje plné uhrazení poddodavatelem vystavených faktur za plnění poskytnutá Poskytovateli k provedení závazků vyplývajících ze Smlouvy, a to vždy nejpozději do 15 kalendářních dnů od obdržení platby ze strany Objednatele za konkrétní plnění (pokud již splatnost poddodavatelem vystavené faktury nenastala dříve). Poskytovatel se zavazuje přenést totožnou povinnost do dalších úrovní dodavatelského řetězce a zavázat své poddodavatele k plnění a šíření této povinnosti též do nižších úrovní dodavatelského řetězce. Objednatel je oprávněn požadovat předložení dokladů o provedených platbách poddodavatelům a smlouvy uzavřené mezi Poskytovatelem a poddodavateli. Nesplnění povinností Poskytovatele dle tohoto ujednání Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy s možností odstoupení Objednatelem od této Smlouvy. Odstoupení od této Smlouvy je v takovém případě účinné doručením písemného oznámení o odstoupení od Smlouvy druhé smluvní straně.

VI.	PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN

6.1. Poskytovatel se zavazuje při poskytování Služeb dle této Smlouvy postupovat v profesionální kvalitě a s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností, sledovat a chránit oprávněné zájmy Objednatele. Poskytovatel je povinen bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli veškeré skutečnosti, které mohou mít vliv na povahu nebo na podmínky poskytování Služeb. 

6.2. Poskytovatel se zavazuje plnit Služby dle této Smlouvy řádně a včas, a to bez faktických a právních vad. Poskytovatel je povinen poskytovat Služby dle této Smlouvy v dohodnutém množství a nejvyšší jakosti a provedení.

6.3. Smluvní strany jsou si povinny poskytovat vzájemnou součinnost v rámci plnění povinností vyplývajících z obsahu této Smlouvy.

6.4. Poskytovatel souhlasí s tím, aby subjekty oprávněné podle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o finanční kontrole“), provedly finanční kontrolu závazkového vztahu vyplývajícího ze Smlouvy s tím, že se Poskytovatel podrobí této kontrole a bude působit jako osoba povinná ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) uvedeného zákona.

6.5. Veškeré materiály, výrobky, zařízení a technologie použité při poskytování Služeb dle této Smlouvy musí být nové, nerepasované a musí odpovídat veškerým technickým normám a právním předpisům účinným v České republice. Tuto skutečnost doloží Poskytovatel příslušnými doklady. Současně je Poskytovatel povinen zdržet se při plnění podle této Smlouvy použití jakéhokoliv materiálu, výrobku, zařízení nebo technologie, o kterých je na základě právních předpisů a norem pro ochranu zdraví, zdravých životních podmínek a životního prostředí v době jeho užití známo, že jsou zdraví škodlivé.

6.6. Poskytovatel se zavazuje odvést a zlikvidovat veškerý odpad, zejm. obaly a zbytky materiálů použitých při plnění závazků z této Smlouvy, v souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 185/2001 Sb., o odpadech a o změně některých dalších zákonů, ve znění pozdějších předpisů, a dalšími příslušnými právními předpisy; doklady o likvidaci odpadů je Poskytovatel povinen na požádání Objednateli předložit.

VII.	POVINNOST K NÁHRADĚ ŠKODY, PRÁVA Z VADNÉHO PLNĚNÍ, ZÁRUKA

7.1. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod. Smluvní strany nesou odpovědnost za škodu dle platných právních předpisů a dle této Smlouvy. Poskytovatel odpovídá za škodu rovněž v případě, že část Služeb poskytuje prostřednictvím poddodavatele a škodu způsobí poddodavatel.

7.2. Poskytovatel je povinen plnit Služby v nejvyšší dostupné kvalitě a odpovídá za to, že případné vady plnění poskytnutého dle této Smlouvy řádně odstraní, případně nahradí plněním bezvadným, v souladu s touto Smlouvou.

7.3. Poskytovatel je odpovědný za to, že poskytnuté Služby jsou v souladu s touto Smlouvou, a že po dobu záruční doby budou mít dohodnuté vlastnosti, úroveň a charakteristiky. Záruční doba na poskytnuté Služby dle této Smlouvy činí 12 měsíců. Záruční doba počne běžet zahájením poskytování Služeb. 

7.4. Pokud Objednatel zjistí vady poskytovaného plnění dle této Smlouvy, je povinen oznámit takové vady Poskytovateli způsobem stanoveným v této Smlouvě a Poskytovatel takové vady odstraní v souladu s touto Smlouvou.

VIII.	UTVRZENÍ ZÁVAZKU

8.1. V případě, že Poskytovatel nedodrží termíny plnění, sjednané v této Smlouvě, přísluší Objednateli právo na úhradu smluvní pokuty ve výši 2.000,00  Kč za každý i započatý den prodlení.

8.2. Smluvní pokutu je Objednatel oprávněn jednostranně započíst  formou jednostranného zápočtu proti jakékoliv i nesplatné pohledávce Poskytovatele za Objednatelem.

8.3. Splatnost vyúčtovaných smluvních pokut je 30 kalendářních dnů od data doručení písemného vyúčtování příslušné smluvní straně. Za den zaplacení bude považován den odepsání částky smluvní pokuty z účtu příslušné smluvní strany ve prospěch účtu, který bude uveden ve vyúčtování smluvní pokuty.

8.4. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok Objednatele na náhradu škody v plné výši.

IX.	ÚCINNOST SMLOUVY A ZÁNIK SMLOUVY


9.1. Tato Smlouva je uzavřena dnem podpisu oprávněných zástupců smluvních stran a nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv Objednatelem dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, v účinném znění.

9.2. Smlouva zaniká mimo další možnosti definované zákonem rovněž:
a) [bookmark: _Ref303885505]dohodou smluvních stran;
b) [bookmark: _Ref303885513]jednostranným odstoupením Objednatele od Smlouvy pro její podstatné porušení Poskytovatelem, přičemž podstatným porušením Smlouvy se rozumí zejména opakované (tj. alespoň 3x za období, na něž je tato Smlouva uzavřena) prodlení Poskytovatele s plněním povinností dle této Smlouvy;
c) Objednatel je oprávněn od Smlouvy odstoupit rovněž v případě, pokud mu nebudou přiděleny rozpočtové prostředky na financování předmětu plnění dle Smlouvy;
d) písemnou výpovědí Objednatele. Výpovědní doba činí tři měsíce a začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, v němž byla písemná výpověď Poskytovateli doručena.

9.3. Smluvní strany se dále dohodly, že odstoupení od této Smlouvy musí být písemné. Odstoupení je účinné ode dne, kdy bylo doručeno druhé smluvní straně, není-li v něm stanovena doba pozdější.

9.4. Předčasným ukončením této Smlouvy nejsou dotčena práva na náhradu škody, nároky na uplatnění smluvních pokut, ustanovení o ochraně důvěrných informací a ostatní práva a povinnosti založené touto Smlouvou, která mají vzhledem ke své povaze zavazovat smluvní strany i po zrušení Smlouvy.

9.5 V případě předčasného ukončení této Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli nebo Objednatelem určené třetí osobě maximální nezbytnou součinnost za účelem plynulého a řádného převedení činností dle této Smlouvy či jejich příslušné části na Objednatele nebo Objednatelem určenou třetí osobu tak, aby Objednateli nevznikla škoda, přičemž Poskytovatel se zavazuje tuto součinnost poskytovat s odbornou péčí, bezplatně, zodpovědně a do doby úplného převzetí takových činností Objednatelem či Objednatelem určenou třetí osobou.

X.	ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ

10.1. Smlouvu lze měnit pouze formou písemných dodatků, které budou výslovně za dodatky této Smlouvy prohlášeny a podepsány oprávněnými zástupci smluvních stran. 

10.2. Závazkový právní vztah založený touto smlouvou se řídí občanským zákoníkem.

10.3. Smluvní strany shodně prohlašují, že si Smlouvu před jejím podpisem přečetly a že byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně, a že se dohodly o celém jejím obsahu, což stvrzují svými podpisy.

10.4. Tato Smlouva je vyhotovena ve čtyřech (4) vyhotoveních, z nichž Objednatel obdrží tři (3) vyhotovení a Poskytovatel jedno (1) vyhotovení.

10.5. Objednatel si vyhrazuje právo zveřejnit celý obsah uzavřené Smlouvy, s čímž Poskytovatel souhlasí.

10.6. Ohledně doručování zásilek týkajících se plnění této Smlouvy odesílaných prodávajícím s využitím provozovatele poštovních služeb se § 573 ObčZ nepoužije.
10.7. Ujednání této Smlouvy jsou vzájemně oddělitelná. Pokud jakákoli část závazku podle této Smlouvy je nebo se stane neplatnou či nevymahatelnou, nebude to mít vliv na platnost a vymahatelnost ostatních závazků podle této Smlouvy a smluvní strany se zavazují nahradit takovouto neplatnou nebo nevymahatelnou část závazku novou, platnou a vymahatelnou částí závazku, jejíž předmět bude nejlépe odpovídat předmětu původního závazku. Pokud by Smlouva neobsahovala nějaké ujednání, jehož stanovení by bylo jinak pro vymezení práv a povinností odůvodněné, smluvní strany učiní vše pro to, aby takové ujednání bylo do Smlouvy doplněno.

10.8. Poskytovatel bere na vědomí, že tato smlouva včetně všech jejích příloh podléhá povinnému uveřejnění podle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, v účinném znění.

10.9. Poskytovatel není oprávněn bez souhlasu Objednatele postoupit svá práva a povinnosti plynoucí z této Smlouvy třetí osobě.

10.10. Poskytovatel se zavazuje zajistit v rámci plnění této Smlouvy legální zaměstnávání osob a zajistí pracovníkům podílejícím se na plnění Smlouvy férové a důstojné pracovní podmínky. Férovými a důstojnými pracovními podmínkami se rozumí takové pracovní podmínky, které splňují alespoň minimální standardy stanovené pracovněprávními a mzdovými předpisy. Poskytovatel je povinen zajistit splnění požadavků tohoto ustanovení Smlouvy i u svých poddodavatelů. Nesplnění povinností Poskytovatele dle tohoto ujednání Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy s možností odstoupení Objednatelem od této Smlouvy. Odstoupení od této Smlouvy je v takovém případě účinné doručením písemného oznámení o odstoupení od Smlouvy druhé smluvní straně.

10.11. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oprávněními osobami obou smluvních stran a účinnosti dnem uveřejnění Objednatelem v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, v účinném znění.


V Olomouci, dne		                                  V (doplní dodavatel), dne (doplní dodavatel)

za Objednatele:				        	        za Poskytovatele:



						          (doplní dodavatel)
…............................................                   	        …..………………………………..
Univerzita Palackého v Olomouci                                (doplní dodavatel)
doc. JUDr. Michael Kohajda, Ph.D.
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