Univerzita Palackého
v Olomouci

SMLOUVA O ZAJISTENi TELEKOMUNIKACNICH SLUZEB MOBILNi A
PEVNE SITE

€. 276/0VZ/PV/2021

SMLUVNI STRANY:

Objednatel: Univerzita Palackého v Olomouci
vefejna vysoka skola zfizena zakonem &. 1111998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a
doplnéni nékterych zakonu (zakon o vysokych skolach), ve znéni pozdé&jsich predpisu

Se sidlem: Krizkovskéeho 511/8, 771 47 Olomouc
ICO: 619 89 592

DIC: CZ 619 89 592

Rektor: prof. MUDr. Martin Prochazka, Ph.D.

Osoba opravnéna jednat

ve vécech technickych:
Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

(dale jen ,objednatel)

a
Poskytovatel: CellBest s.r.o.

Se sidlem: Hodolanska 413/32, 779 00 Olomouc
ICO: 28628101

DIC: CZ28628101

Statutarni organ: Ing. Josef Machac, MBA, jednatel

Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave,
oddil C, viozka 44764

Cislo uctu:

Osoba opravnéna jednat

ve vecech technickych: |

(dale jen ,poskytovatel®)

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku podle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich predpisu (dale jen ,obCansky zakonik®) tuto smlouvu o
Zajisténi telekomunikacnich sluzeb mobilni a pevné sité (dale jen ,smlouva®“).

Objednatel s poskytovatelem tuto smlouvu uzavira v dusledku skute€nosti, Ze poskytovatel byl
vybran objednatelem, jakoZto zadavatelem vefejné zakazky zadavané v otevieném
zadavacim fizeni dle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v uCinném
znéni, s nazvem ,,Univerzita Palackého v Olomouci - telekomunikaéni sluzby mobilni a

pevné sité (2022-2026)“ jako dodavatel.
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I. PREDMET PLNENi
1. Pfedmétem plnéni podle této smlouvy je:

A) Zajisténi telekomunikacnich sluZeb (dale jen ,siuzby*)

Prfedmétem smlouvy je zajisténi sluzeb mobilni a pevné (fixni) sité objednatele v rozsahu
poskytovani sluzeb, které umozni vzajemné oboustranné volani mezi vSemi SIM kartami
pouzivanymi objednatelem a jeho zameéstnanci v ramci benefitll (v sou¢asné dobé pouzivano
cca 550 SIM karet sluzebnich hrazenych objednatelem a cca 800 SIM karet zaméstnaneckych
benefitt) a vdemi pevnymi telefonnimi Cisly objednatele s volacim pfedcislim 585 63x xxx, a to
za splnéni dale uvedenych podminek.

Popis stavajiciho stavu:

Objednatel je vlastnikem zafizeni s technologii inteligentniho vyuzZivani spojeni mezi pevnou
(fixni) a mobilni siti, stejné tak jako koncovych zafizeni pro pevné a mobilni sité (telefony
GSM, VOIP, analog, digital). Objednatel poZaduje, aby hlasové sluzby inteligentniho
smeérovani hovorl v rozsahu popsaném v nasledujicim textu byly bezpodmine¢né bez vyjimky
a dodatecnych podminek ze strany poskytovatele spinény.

Specifikace zafizeni (dale jen ,zafizeni®):

Komunikacni systém Avaya Aura CM 8 se zdvojenym zafizenim, v SW vybaveni CM 8.x
provozovaném ha KVM platformé a vlastnich serverech. HW vybaveni komunikacniho
systému sestavajici ze stovek interface karet od roku 1996 do soucasnosti. Kapacita zarizeni
je v souCasné dobé vyuZivana cca 5 100 uzivateli ve 14ti komunikacnich uzlech objednatele v
lokalitach v Olomouci, pfipojeni do JTS od 1 komercniho poskytovatele ze dvou zalohovanych
uzla, vcelkové kapacité 90 provolbovych obousmérnych linek se signalizaci eurolSDN,
pfipojeni tandem spojeni s dalSimi komunikacnimi systémy, kterym je poskytovana konektivita.
Ve dvou geograficky vzdalenych objektech ve vlastnictvi objednatele v Olomouci je umisténo
duplikované / clustrované fizeni hlasové sité objednatele. Pfipojeni poskytovatele hlasové
konektivity do JTS z obou lokalit je vedeno pro pfichozi volani pod stejnym provolbovym
Cislem s 10 tis. provolbovym rozsahem (I Odchozi identifikace hovort
musi podporovat preneseni Cisel volajicich i u pfesmérovanych volani vnitfnich linek na
mobilni nebo pevnou linku s podporou nativni funkce Avaya EC500 (transparentni preneseni
Cisel volajicich, bez ohledu, ze kterého pripojného mista poskytovatele dochazi k odchozimu
volani).

Objednatel pozaduje pfipojeni pies rozhrani ISDN30. Objednatel bude vyuzivat ISDN30 linky i
k videokonferencim.

Rozsah plnéni poZadovanych sluzeb:
- Poskytovani tarifnich balickt mobilnich a datovych sluzeb v rozsahu dle pozadavku
uvedenych nize v textu,

- poskytovani pausalnich sluzeb a zabezpecCeni provozu na pevnych linkach telefonni
ustfedny objednatele s predCislim 58563 prostfednictvim hlasovych rozhrani ISDN30
(eurolSDN30) se zaloznim pfipojenim nejméné ze dvou lokalit / komunikacnich uzlu
objednatele v celkové kapacité nejméné 60 obousmérnych provolbovych kanalu,

- poskytovani mobilniho tarifu pod oznacenim Major obsahujiciho 250 volnych minut pro
volani do vSech siti, 30 volnych SMS, 1,9GB dat,
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- poskytovani mobilniho tarifu pod oznacenim Minor obsahujiciho 50 volnych minut pro
volani do vSech siti, 30 volnych SMS, 400MB dat,

- poskytovani mobilniho tarifu pod oznacenim ProfiPlus30 obsahujiciho neomezené
volani v CR pro volani do vSech siti, neomezené SMS, 30GB dat,

- poskytovani podpory a sluzeb spojenych s rozictovanim poplatkil za SIM a pevné
linky (poboCkové linky komunikacniho systému objednatele) dle poZadavki
objednatele specifikovanych v Priloze €. 1 této smlouvy,

- poskytovani podpory a konzultaci v ramci zfizovani a provadéni provoznich zmeén
v nastavenych sluzbach v definovaném rozsahu a poZzadovaném zpusobu,

- zabezpeceni integrace sluzeb volani pevnych a mobilnich Cisel minimalné v pfenaseni
identifikace volanych a volajicich, integraci mobilniho Cisla a pevné linky v rozsahu pro
minimalné 250 uzivatell (min. vrozsahu funkcionality EC 500 vyuzivaného
komunika¢niho systému objednatele),

- vedeni evidence zmén komunikacniho systému stejné tak jako zmén SIM karet
objednatele a nastaveni dle platné legislativy a pfipadné dalSich zavaznych podminek,

- aktivace roamingu (hlasového i datového) pouze na vyZzadani objednatele ke konkrétni
SIM karté, uctovani roamingu bude probihat podle platnych cenikl k pfisluSnym SIM
kartam, které budou mit tuto sluzbu aktivovanu,

- zpracovani telefonniho uctu na osobu, stfedisko a vysSSi nakladové stredisko (dle
vnitfni struktury objednatele, ktera bude poskytovateli poskytnuta ke dni podpisu
smlouvy pro nastaveni Uctu) za pevnou a mobilni sit,

- vedeni a pribézna aktualizace jmen, titull a nakladovych stfedisek jednotlivych
uzivatelt SIM / pevnych linek a jejich zahrnuti do mésicnich vyuctovani,

- sjednoceni mésicniho vyuctovani pro jednoho uzivatele tak, aby jeho pevné a mobilni
Cislo bylo moZno mit na jednom vypisu, dle poZadavku v Priloze €. 1 této Smlouvy,

- objednatel pozaduje pfikladani tisténych vypisu k jednotlivym fakturam dle pozadavkd
projektovych, fakultnich a celouniverzitnich soucasti,

- objednatel poZaduje specifické doplnéni faktur dle potfeb vykaznictvi pro danou
soucast nebo projekt,

- objednatel poZaduje, aby vramci prfipravy a tisku prubézné meésicni fakturace a
tisténych daniovych dokladl byla fakturace a pfiprava vypist provadéna v souladu
s platnymi a aktualnimi udaji, jako jsou veSkeré zmeény, jmen, titult, nakladovych
stfedisek, oznaceni koncovych uzivatelli, zahrnovani novych a odchody stavajicich
SIM anebo pevnych linek,

- je povinnosti poskytovatele vést evidenci zmén nastaveni pevnych linek a SIM karet
zameéstnancl objednatele a objednatel poZaduje, aby vSechny zmény a Uudrzba
platnych a aktualnich informaci dotykajicich se uzivani a provozu pevnych a mobilnich
telefonnich linek, byly administrovany na naklady poskytovatele, ktery bude odpovédny
za veSkeré nahlaSené pozadavky a zmeény dotCenych telefonnich linek a s nimi
souvisejicich kontaktd,
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podpora a prevzeti zménovych poZzadavkl z nékolika v soucashosti zavedenych
zmeénovych kanall, do kterych patfi zejména ticketing systém helpdesku objednatele,
telefonni poZzadavky od odpovédnych osob fakulthn€ nebo soucastné prislusnych,
emailové pozadavky zaméstnanclu opravnénych k publikaci zmén, a jinych forem
béZnych v obchodnim styku jako je napfiklad vnitropodnikova posta ve formé tisténych
pozZadavku validovanych podpisem prislusné odpoveédné osoby,

objednatel pozaduje jednou za kalendarni rok, provedeni profylaktického Ccisténi
databaze kontaktl, fakturacnich stfedisek a vSech dotéenych navaznych informaci,
aby se predesSlo chybnym neaktualnim zaznamdm v DB kontaktnich informacich, za
timto ucelem objednatel povéruje kontaktni osobu poskytovatele ke komunikaci se
vSemi odpovédnymi osobami objednatele,

vzhledem k poctu zmén dotcenych kontaktnich udaju na denni bazi, jakékoliv chybné a
chybné vystavované vypisy anebo danové doklady budou penalizovany a budou
divodem ke vraceni a neproplaceni darfiového dokladu,

zpracovani reportl a sestav s moznosti importu do informacniho systému objednatele
(SAP),

zachovani H323 hlasové brany Cisco 2651, umozniujici zvyhodnéné volani do sité
CESNET pro vSechny uzivatele komunikacniho systému objednatele,

poskytnuti jednoho konkrétniho telefonniho &isla pridéleného konkrétnimu osobnimu
konzultantovi objednatele a jeho konkrétnimu zastupci s dostupnosti podpory pondéli —
patek, vzdy v dobé od 7:30 hod. — 17:30 hod. (osoba konzultanta na poZadovaném
exkluzivnim telefonnim cisle bude zajiStovat podporu jak pro mobilni tak pro pevné
(fixni) hlasové i datové sluzby),

(Pozn. Objednatel nepripousti spinéni tohoto poZadavku prostrednictvim ,call centra
a/nebo zelené linky“ s obecnym volacim cislem. Nelze tuto siuZzbu ani nahrazovat
webovym rozhranim s implementovanou umélou inteligenci. Zména takto jmenovanych
osob musi byt objednateli oznamena pisemné a objednatelem predem odsouhlasena.)

volani ze vSech ucastnickych cisel pevnych a mobilnich objednatele na pevné anebo
mobilni Cislo konzultanta (viz odst. vySe) bez dopadu do uctovani volnych minut
volajiciho a jakychkoliv poplatk( v ramci volani z CR a zemi EU,

funkci prioritizace volani v ramci viastni sité bez odecitani volnych minut a uctovani pro
vSechny nabizené mobilni tarify pfi volani z pevného pfipojeni (pevna Cisla objednatele
z provolbového rozsahu 58563 XXXX) na SIM zamésthancu objednatele,

poskytovatel je povinen prevzit a zajistit poskytovani svych sluzeb na zarizeni
v majetku objednatele,

poskytovani sluzeb bude =zajiSt€no vrozsahu a za podminek stanovenych touto
smlouvou.

B) Poskytovani servisni podpory komunikaéniho systému (telekomunikacniho systému) Avaya

Aura CM 8.x. provozovaného na platformé KVYM (dale jen ,servis”)

Predmétem je poskytovani servisni podpory komunikacniho systému dle specifikace
zafizeni v rozsahu a za podminek uvedenych v této smlouve,
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- jsou pozadovany sluzby 1,0 plné odborné kvalifikované osoby (min. 3 roky praxe na
typu zafizeni CM 3.2. nebo novéjSim, provozovanym objednatelem,) /a 80 hod. denné
v pracovni dny/ tj. 4 40,0 hod. tydné.

U(E_tovéni sluzeb mobilnich tarifu a pevnych linek ISDN30 je vzdy v tarifikaci 1+1 pro volani
v CR, volani v roamingu nebo na z jiné destinace se tarifikace bude fidit aktualnim platnym
cenikem.

Volné minuty jednotlivych mobilnich tarifu v jednom UcCtovacim obdobi v ramci objednatele,
budou sdileny s volnymi minutami mezi vSemi mobilnimi tarify objednatele vyjma tarifu s
,neomezenym* volanim, kde se volné minuty nedaji agregovat nebo jinak vyuZit. U&tovani
volani mobilnich tarifu nad ramec pausalnich volnych minut bude az po vyCerpani vSech
sdilenych volnych minut mobilnich tarifu objednatele.

Uétovani minut nad ramec konkrétniho minutového tarifu bude v souladu s tzv. fair play*
uctovanim ve vztahu k ostatnim tarifum / SIM kartam objednatele. Tj. pokud po vyCerpani
vSech volnych minut objednatele bude volano ze SIM vyuZivajici minutovy typ tarifu, ktera
jesté neprovolala svoje ,volné minuty“, nebude ji UCtovana tato minuta / minuty, ale budou
nauctovany mezi tarify, které provolaly volné minuty a minuty nad ramec, které odcerpaly dané
SIM.

Il. PODMINKY POSKYTOVANiI TELEKOMUNIKACNICH SLUZEB

1.  Smluvni strany timto sjednavaji moZnost neomezeného vyuzivani nabizenych tarifu a
sluzeb pro potfeby objednatele a za ucelem pfipojeni jeho komunikaCnich serveru napriklad
vyuzitim analogovych GSM bran.

2.  Smluvni strany timto sjednavaji poskytovani vypisu za vSechny odebirané sluzby
(pevné, mobilni) od poskytovatele v jednom elektronickém formatu a jednom souboru tak, aby
objednatel nemusel slucovat elektronicka data na své strané z vice zdroju. Vypisy budou
poskytovany v elektronické podobé nejpozdéji do 15. dne kalendafniho mésice nasledujiciho
po mésici, ve kterém byly sluzby poskytovany. Poskytovatel je dale povinen zaslat emailem
objednateli dle jeho individualnich pozadavku vypisy cerpani poskytovanych sluzeb
prostfednictvim osobniho konzultanta. Pozadavky na slouceni dat se také ve stejné mire tykaji
fakturacnich udaju, tj. veskera data z pevnych a mobilnich sluzeb budou slou¢ena na zadost
objednatele na jednom dariovém dokladu ve formatu odsouhlaseném zastupcem objednatele.

3. Objednatel se touto smlouvou nezavazuje k odbéru jakékoliv vySe minimalniho
meésicniho pInéni.

4. Poskytovatel neni opravnén provadeét zmeény telefonnich Cisel pridélenych objednateli na
zakladé této smlouvy nebo prenesenych od puvodniho operatora. Zménu telefonniho Cisla Ize
provést pouze v pripadeé, Ze objednatel pfedem udéli poskytovateli pisemny souhlas se
zmeénou Cisla formou dohody o zméné Cisla.

6. Poskytovatel se zavazuje pripojit vSechna Cisla s prefixem 585 63 do VPN tak, aby se
pevna telefonni Cisla stala nedélitelnou soucasti mobilnich hlasovych sluzeb. V ramci VPN se
sjednava neomezené volani zdarma a bez dopadu do Cerpani volnych minut na volani v ramci
VPN.

6. Objednatel poZzaduje obousmeérnou identifikaci volajiciho Cisla a moznost sdilenych

volnych minut mezi vSemi svymi mobilnimi Cisly.
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Il. POSKYTOVANI SERVISU

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli servisni podporu, ktera obsahuje
zejména, nikoliv vSak vylucné:

a) udrzbu zafizeni a rozvodu, odstrafiovani poruch na zafizeni véetné koncovych
zarizeni dodanych poskytovatelem,

b) zalohovani dat po upravé SW v souvislosti s odstrafiovanim poruchy,

c) vyhodnoceni stavu zafizeni dalkovym dohledem, provedené jedenkrat mésicné na
vyZzadani objednatele,

d) dopravu servisniho technika v souvislosti s lokalizaci a odstrafiovanim poruchy
zarizeni,

e) praci servisniho technika v souvislosti s lokalizaci a odstrafiovanim poruchy
zafizeni, sbér poZadavku a jejich administrace, udrzba dokumentace hlavniho
rozvodu,

f) provoz modemu dalkové udrzby v souvislosti s lokalizaci a odstrafiovanim poruchy
zarizeni,

g) telefonickou konzultacni a poradenskou Cinnost v béznych zalezitostech, tykajicich
se provozu dodavaného zafizeni a zbozi.

2. Poskytovatel se zavazuje provadét servisni podporu podle této smlouvy odborné
vyskolenymi zameéstnanci. Objednatel je povinen umoznit zaméstnancum poskytovatele
pfistup k zarfizeni za uCelem provedeni servisniho zasahu a zajistit trvaly provoz (pfipojeni)
modemu dalkového dohledu a udrzby.

3. Servisni prace se provadéji u objednatele nebo pripadné na jiném misté dle rozhodnuti
poskytovatele v souvislosti s rozsahem a naroCnosti provadénych servisnich praci. K tomuto
ucelu je téz poskytovatel opravnén se napojovat a vstupovat do zafizeni modemem dalkového
dohledu a udrzby.

4. V pfipadé rozsahlejSi opravy, nebo pokud by si povaha zavady vyZadovala provést
zasah, ktery by omezil nebo narusil provoz zafizeni, je poskytovatel opravnén po predchozi
dohodé s opravnénym zastupcem objednatele zafizeni odvézt na nezbytné nutnou dobu a
opravit na jiném urCeném misté.

5. Objednatel ohlasuje poruchy na jakychkoliv zafizenich bezodkladné poskytovateli na
téchto kontaktech:

V pracovni dobé (pracovni dny 7:30-16:00 hod.): _
Mimo pracovni dobu:_

Hlaseni poruchy musi obsahovat tyto nalezitosti:

- pfesnou adresu mista, kde se naléza vadné zarizeni,
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- jméno a prijmeni objednatelem poveérené osoby a spojeni na ni,
- co nejpresnéjSi popis poruchy.

6.  Servisni sluzby jsou poskytovatelem standardné provadény v pracovnich dnech od 7:30
do 16:00 hodin. Poskytovatel se zavazuje v pfipadé

a) havarie komunikacniho systému (stav, ktery znemozriuje jeho obvyklé pouzivani jako
celku, kdy je znemozZnéna komunikace napf. vrozsahu jednoho objektu) zahajit
odstrafovani poruchy nejpozdéji do 1 hodiny od jejiho nahlaseni dle odst. 5 tohoto
¢lanku smlouvy. Doba odstranéni havarie (zprovoznéni systému) zavisi na pficinach.;

b) poruchy komunikacniho systému (stav, pfi kterém je nefunkéni pouze dilci Cast
systému) zah3jit odstrafiovani poruchy nejpozdéji do 12 hodin prvniho pracovniho dne
nasledujiciho po dni, v némz je porucha ohlaSena ze strany objednatele.

7. Poskytovatel se zavazuje odstranit poruchu bez zbytecného odkladu po jejim nalezeni
(nejpozdeéji vSak do dvou hodin od nahlaseni poruchy) sohledem na pfi€inu poruchy,
nedohodnou-li se vzhledem k povaze poruchy smluvni strany jinak, v takovém pripadé sdéli
pfedpokladanou dobu odstranéni poruchy (zprovoznéni systému) poskytovatel objednateli.

IV. CENA

Cena poskytovatele za poskytovani sluzeb dle této smlouvy je uvedena v priloze €. 1 této
smlouvy a je tvofena nasledujicimi polozkami:

Pol. 1 Cenasluzeb tarif Major

Pol. 2 Cena sluzeb tarif Minor

Pol. 3 Cena sluzeb tarif ProfiPlus30

Pol. 4 Cena sluzeb ISDN

Pol. 5 Jednotkové ceny sluzeb ostatnich

Pol. 6 Cena za poskytovani servisni podpory komunikacniho systémuftyden

Cena uvedena v Pol. 1, 2, 3, 4 a 6 je maximalni moZnou cenou bez DPH pro sjednany
pfedmét plnéni. Nabidkovou cenou v jednotlivych polozkach je poskytovatel vazan pfi
vyuctovani poskytovanych sluzeb dle této smlouvy.

V. MiSTO A DOBA PLNENI

1. Poskytovatel zah3ji poskytovani sluzeb dle této smlouvy dnem 21.02.2022 nebo dnem
nabyti uUCinnosti této smlouvy, pokud dojde k nabyti uCinnosti této smlouvy po
21.02.2022, tato smlouva se uzavira na dobu 4 let ode dne zahajeni poskytovani plnéni
nebo do vycCerpani celkové ¢astky 10.000.000,00 K& bez DPH.

2. Mistem plnéni je sidlo objednatele nebo jeho jednotliva pracovisté.

3. Pro poskytovani sluzeb dle ¢l. lll. této smlouvy se poskytovatel zavazuje umistit servisni
pracovisté v Olomouci.

VI. PLATEBNiI PODMINKY A FAKTURACE

1. Cena za poskytovani sluzeb dle této smlouvy zahrnuje vSechny naklady spojené s fadnym
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plnénim této smlouvy. Na eventualni dodatecné poZzadavky poskytovatele, zejména na uhrady
spojené s pohybem cen, pohybem ménovych kurzi a podobné, nebude bran zfetel a
poskytovatel nema pravo na jejich Uhradu. Zména ceny je mozna pouze Vv pfipadé, ze
v prubéhu realizace pfedmétu plnéni dojde ke zménam sazeb DPH.

2. Cena za plnéni dle této smlouvy bude objednatelem poskytovateli hrazena
bezhotovostnim prfevodem meésicné v Ceské méné na zakladé darovych dokladu — faktur
radné vystavenych poskytovatelem a prokazatelné dorucenych objednateli. Zuctovaci obdobi
je kalendarni mésic.

3. Veskeré danové doklady vystavované samostatné na grantové projekty, nakladova
stfediska a vSechny samostatné uctované soucasti, pro kazdou soucast samostatny darovy
doklad. VSechny faktury budou soucasné v elektronickém uzamceném formatu PDF, zaroven
ve formatu XLS (ur€eném pro upload do ekonomického systému) a zaroveri budou
dorucCovany k rukam osoby opravnéné jednat ve vécech technickych za objednatele.

4. Danové doklady - faktury Zhotovitele musi mit nalezitosti darfiového a ucetniho dokladu dle
ucinnych predpist, musi obsahovat poZzadavek na zplsob provedeni platby, bankovni spojeni,
datum splatnosti 30 dnt ode dne jejich doru€eni, musi formou a obsahem odpovidat zakonu o
Ucetnictvi v U€inném znéni a zakonu o dani z pfidané hodnoty v Uc¢inném znéni, a dale musi
mit nalezitosti obchodni listiny podle § 435 oblanského zakoniku. Kazda faktura bude
oznacena Cislem této smlouvy.

5. V pripadé, ze nebude mit jakakoliv faktura vystavena poskytovatelem vysSe uvedené
nalezitosti, nebo bude obsahovat Udaje chybné Ci rozporné s touto smlouvou, je objednatel
opravnén takovou fakturu odeslat postou zpét k pfepracovani, pficemz timto odeslanim se rusi
doba splatnosti a objednatel neni v prodleni se zaplacenim pfislusné platby. Doba splatnosti
pocne bézet nejdrive dnem doruceni nového fadné opraveného dariového dokladu.

6. Objednatel nebude poskytovat zalohu na cenu dle této smlouvy.

7. Vyse fakturované meésicni Castky bude stanovena dle prokazatelné doloZzeného
provolaného €asu pocitaného dle dojednané tarifikace, dle skuteChé dodaného zboZi a dle
prokazatelné uskutecnénych servisnhich ukonu.

8. Celkova fakturovana cCastka bude v pfiloze faktury Clenéna na fakturované castky na
jednotlivé SIM karty a jednotlivé sluzby.

9. Poskytovatel zajisti fadné a v€asné plnéni financnich zavazk svym poddodavatelim, kdy
za fadné a vCasné plnéni se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur za
plnéni poskytnutd poskytovateli k provedeni zavazkl vyplyvajicich ze smlouvy, a to vzdy
nejpozdéji do 15 kalendarnich dnl od obdrzeni platby ze strany objednatele za konkrétni
pInéni (pokud jiZ splatnost poddodavatelem vystavené faktury nenastala dfive). Poskytovatel
se zavazuje prenést totoZznou povinnost do dalSich Urovni dodavatelského fetézce a zavazat
své poddodavatele k plnéni a Sifeni této povinnosti téZz do nizsich Urovni dodavatelského
fetézce. Objednatel je opravnén pozadovat predlozeni dokladl o provedenych platbach
poddodavatelim a smlouvy uzaviené mezi poskytovatelem a poddodavateli. Nesplnéni
povinnosti poskytovatele dle tohoto ujednani smlouvy se povazuje za podstatné poruseni
smlouvy s moznosti odstoupeni objednatele od této smlouvy. Odstoupeni od této smlouvy je v
takovém pripadé ucinné dorucenim pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé
smluvni strané.

Univerzita Palackého v Olomouci | Krizkovského 511/8 | 771 47 Olomouc Strana 8
www.upol.cz



Univerzita Palackého
v Olomouci

VIl. ZARUCNi PODMINKY

Poskytovatel se zavazuje objednateli poskythout minimalné nasledujici zaruéni podminky:

a) zarucni doba jakéhokoliv pfipadné dodavaného zbozi v ramci plnéni pfedmeétu smlouvy je
za jakychkoli okolnosti minimainé 24 meésicl ode dne prokazatelného dodani (podpisu
pfedavaciho protokolu opravnénymi osobami obou smluvnich stran),

b) objednatel nahlasi vadu dodavaného zbozZi u poskytovatele bez zbytecného odkladu po
jejim zjisténi, a to pisemné (emailem),

c) objednatel nahlasi vadu poskytovanych sluzeb u poskytovatele bez zbyteéného odkladu
po jejim zjisténi, a to telefonicky,

d) uplatnéné vady poskytovanych sluzeb budou poskytovatelem bezplatné odstranény
nejpozdéji do 24 hodin od nahlaseni zavady.

Za ucelem provedeni opravy (odstranéni vady) poskytovatel neni opravnén po objednateli
vyZadovat predani konkrétniho vadného zbozi v plvodnim (originalnim) obalu.

Viil. UTVRZENI ZAVAZKU

1. Smluvni strany si pro pfipad porusSeni smluvené povinnosti ujednavaji smluvni pokuty
v podobé, jak je upravuji nasledujici odstavce smlouvy. Ani jedna ze smluvnich stran ujednané
smluvni pokuty nepovazuje za nepfimérené s ohledem na hodnotu jednotlivych utvrzovanych
smluvnich povinnosti.

2. V pripadé neposkytnuti vyuctovani sluzeb v rozsahu a obsahu pozadovanych vypist dle
této smlouvy je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,00 K&
za kazdy i zapocaty den prodleni a za kazdy pripad zviast.

3. Vpripadé, Ze poskytovatel nezahaji odstrafiovani zavady nebo neodstrani zavadu dle
podminek uvedenych v této smlouvé ve sjednané |haté, je poskytovatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,00 KE za kazdy i zapocaty den prodleni za kazdy
pfipad zviast.

4. V pripadé poruseni jakékoliv dalSi povinnosti poskytovatelem vyplyvajici mu z této smlouvy,
vyjma pfipadl uvedenych v &l. VIII. odst. 2 a 3 této smlouvy, je poskytovatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,00 K¢ za kazdy pfipad zvlast.

5. Smluvni pokuty podle pfedchoziho odstavce jsou splatné na zakladé pisemného oznameni
objednatele doruceného poskytovateli, a to do 30 dnti ode dne doruceni tohoto oznameni.

6. Uplatnénim naroku na smluvni pokutu neni dotéeno pravo objednatele domahat se na
poskytovateli ndhrady Skody vzniklé v dusledku skuteCnosti zakladajicich pravo objednatele
na smluvni pokutu, a to v jeji plné vysi, tj. v rozsahu krytém smluvni pokutou i v rozsahu
presahujicim smluvni pokutu. Ustanoveni § 2050 obCanského zakoniku se nepouzije.

7. Smluvni pokuty je objednatel opravnén zapocCist ve smyslu ust. § 1982 a nasl. obanského
zakoniku proti i nesplatné pohledavce poskytovatele na uhradu ceny dle této smlouvy.

IX. DALSi POVINNOSTI POSKYTOVATELE

1. Poskytovatel je povinen realizovat plnéni dle této smlouvy vCas a radné, v souladu s
obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky a pfisluSnymi normami, v souladu s
touto smlouvou a pokyny objednatele ucinénymi prostfednictvim osoby opravnéné jednat ve
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vécech technickych nebo ji povéfenou osobou, pokud neni pro jednotlivy pfipad v této
smlouveé sjednano jinak.

X. POJISTENI

1. Poskytovatel podpisem smlouvy prohlasuje, Ze je pojistén na Skody zpusobené pfi vykonu
své Cinnosti podle této smlouvy. Poskytovatel je povinen uzavfit a po celou dobu trvani
této smlouvy udrZovat Uc€innou pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpusobenou vykonem podnikatelské Cinnosti, spocCivajicim
v Cinnostech dle této smlouvy, s limitem pojistného plnéni alesporl na Castku ve vysi
2.000.000,00 Ke.

XI. UKONCENi SMLUVNiHO VZTAHU

1. Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou muze byt ukonéen dohodou smluvnich stran,
vypovedi nebo odstoupenim od této smlouvy zplsobem v této smlouvé uvedenym.

2. Objednatel je opravnén od této smlouvy kdykoli odstoupit v pfipadé podstatného
poruseni povinnosti poskytovatele podle této smlouvy. Odstoupeni od této smlouvy je Ucinné
okamzikem dorucCeni pisemného oznameni o odstoupeni poskytovateli. Za podstatné poruseni
povinnosti podle této smlouvy se povazuje, nastane-li kterakoli z nasledujicich skutecnosti:

a) dojde k poruseni jakékoliv povinnosti uloZzené poskytovateli touto smlouvou;

b) proti poskytovateli je zahajeno insolvencni Fizeni.

3. Tato smlouva zanika pisemnou vypovédi objednatele. Vypoveédni doba Cini tfi mésice
a zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla pisemna
vypoved poskytovateli dorucena.

4. Ukonceni smluvniho vztahu podle této smlouvy hema vliv na ujednani smlouvy, o nichz
to stanovi obcCansky zakonik nebo tato smlouva a dale na plnéni poskytnuta pred
ukonenim smluvniho vztahu, na narok prislusného objednatele na zaplaceni
smluvnich pokut, narok na odstranéni vad, povinnosti poskytovatele souvisejici s
poskytnutymi zarukami za jakost, na ujednani upravujici dusledky odstoupeni od této
smlouvy. Prava a povinnosti smluvnich stran, ktera vzniknou po ukonceni smluvniho
vztahu podle této smlouvy, jako dusledek jednani uskuteCnéného pred timto
ukonCenim zUstavaji nedotCena, neni-li v této smlouvé stanoveno jinak, nebo
nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemné jinak.

8. V pripadé pfedCasného ukonceni této smlouvy je poskytovatel povinen poskytnout
objednateli nebo objednatelem urCené treti osobé maximalni nezbytnou soucinnost za
ucelem plynulého a radného prevedeni Cinnosti dle této Smlouvy Ci jejich prislusné
Casti na objednatele nebo objednatelem urCenou treti osobu tak, aby objednateli
nevznikla Skoda, pfiCemz poskytovatel se zavazuje tuto soucCinnost poskytovat s
odbornou péci, bezplatné, zodpovédné a do doby uUplného prevzeti takovych Cinnosti
objednatelem Ci objednatelem urcenou tfeti osobou.

Xll. POVINNOSTI POSKYTOVATELE JAKO ZPRACOVATELE OSOBNICH UDAJU A
MLCENLIVOST

1. Vzhledem k tomu, ze:
(i) se narizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném
pohybu téchto udaju (dale jen ,obecné narizeni“) stalo dne 25. kvétna 2018 u€innym; a
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(i) podle ¢lanku 28 uvedeného obecného nafizeni ma objednatel coby spravce osobnich
Udaju povinnost stanovit pisemnou smlouvou €i jinym pravnim aktem povinnosti
poskytovatele coby zpracovatele osobnich udaju

se smluvni strany dohodly na Upravé povinnosti poskytovatele coby zpracovatele osobnich
udaju vici objednateli coby spravci osobnich Udajl tak, jak je uvedeno nasledovné:

2. Poskytovatel zpracovava osobni Udaje pro ucely plnéni této smlouvy, a to po dobu
poskytovani sluzeb objednateli, které vyZzaduji zpracovani osobnich udajl, pfip. po dobu,
po kterou poskytovatel poskytuje objednateli souCinnost pfi plnéni jeho povinnosti coby
spravce osobnich Udaju, Ci po kterou je poskytovatel povinen osobni Udaje uchovavat na
zakladeé prislusnych pravnich predpisu.

3. Poskytovatel zpracovava osobni Udaje studentll a zaméstnancl objednatele, a to osobni
Udaje identifikacni, kontaktni, studentské, zaméstnanecké a dalSi udaje nezbytné pro uUcely
plnéni této smlouvy, konkrétné poskytovatel zpracovava osobni Udaje, které mu budou
zpfistupnény v ramci poskytovani sluzeb.

4. P¥i zpracovani osobnich Udajl se poskytovatel zejména zavazuije:

4 1. zpracovavat osobni udaje pouze na zakladé doloZzenych pokynu objednatele, vCetné
pokynt v otazkach predani osobnich udaju do treti zemé nebo mezinarodni
organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pfisluSné pravni predpisy Ceské
republiky nebo Evropské Unie, které se na objednatele vztahuji; v takovém pfipadé
poskytovatel objednatele informuje o tomto pravnim pozadavku pred zpracovanim,
ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dulezitych divodu
vefejného zajmu;

4.2 zajiStovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mienlivosti
nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost micenlivosti;

4 3. pfijmout vS8echna vhodna technickd a organizacni opatfeni, aby zajistil Uroven
zabezpecCeni odpovidajici danému riziku poZadovana podle ¢lanku 32 obecného
nafrizeni;

44 dodrzovat podminky pro pfipadné zapojeni dalSiho zpracovatele uvedené v
odstavcich 2 a 4 Clanku 28 obecného nafizeni;

45. zohledfiovat povahu zpracovani, byt objednateli napomocen prostfednictvim
vhodnych technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozZné, pro splnéni
objednatelovy povinnosti reagovat na Z2Zadosti o vykon prav subjektu Udaju
stanovenych v kapitole |ll. obecného narizeni;

4 6. byt objednateli nApomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lanku 32 az
36 obecného nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma
poskytovatel k dispozici;

4.7.v souladu s rozhodnutim objednatele vSechny osobni Udaje bud vymazat, nebo je
vratit objednateli po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim, a
vymazat existujici kopie, pokud pravni predpisy Ceské republiky nebo Evropské Unie
nepozaduji ulozeni danych osobnich Udaju;

4 8. poskytnout objednateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény
povinnosti stanovené v Clanku 28 obecného narfizeni, a umoznit audity, vCetné
inspekci, provadéné objednatelem nebo jinym auditorem, kterého objednatel povéril, a
k témto auditum pfispéje;

49. informovat neprodlené objednatele v pfipadé, Ze podle jeho nazoru urCity pokyn
porusuje obecné nafizeni nebo jiné pravni predpisy Ceské republiky nebo Evropskeé
Unie tykajici se ochrany udaju.

6. Poskytovatel se zavazuje zachovat miCenlivost o vSech skuteCnostech tykajicich se
objednatele Ci pfedmétu plnéni dle této smlouvy, se kterymi se seznami v prubéhu
realizace smlouvy, vyjma skuteCnosti, které se staly pristupnymi verejnosti zptisobem dle
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¢l. XV. odst. 7 této smlouvy nebo jinym opravnénym zpusobem. Poskytovatel je povinen
zajistit dodrzeni povinnosti miCenlivosti v rozsahu dle pfedchozi véty vSemi svymi
zameéstnanci a kazdou tfeti osobou, ktera se z jeho povéreni podili na provadéni pfedmeétu
plnéni dle této smlouvy.

6. Tento Clanek smlouvy zavazuje smluvni stany i po zaniku této smlouvy.
Xill. VSEOBECNA UJEDNANI

1. VeSkera komunikace vedena v prubé&hu plnéni této smlouvy mezi smluvnimi stranami bude
vedena v Ceském nebo slovenském jazyce, vCetné komunikace pfi poskytovani servisni
podpory, a veSkera dokumentace, v€. navodu, bude zpracovana v ceském nebo slovenském
jazyce. Pripadné ufedni preklady z ciziho (jiného nezZ slovenského) jazyka do Cestiny obstara
a naklady na né nese poskytovatel.

2. Poskytovatel se zavazuje neprozradit Zadné osobé, ani Umysiné nepouzije nebo nevyuzije
pro jakykoli ucel Zzadné informace, jeZ ziska nebo jiz ziskal pfi realizaci této smlouvy, pokud
by timto jednanim méla nebo mohla vzniknout jakakoli Gjma na majetku nebo dobrém jméné
objednateli a/nebo tfeti osoby. Poskytovatel je rovnéz povinen zachovavat miCenlivost také o
vdech skuteCnhostech, jejichz vyzrazeni tfeti osob& by mohlo objednateli, popfipadé treti
osobé stimto jednajici ve shodé, nebo jejich zaméstnancum, pfivodit Ujmu, vyjma pfipadu
zbaveni mi€enlivosti dle pfisluSného pravniho predpisu.

XIV. OKOLNOSTI VYLUCUJiCi ODPOVEDNOST

1. Smluvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za castecné nebo Uplné neplnéni povinnosti dle
smlouvy v pfipadé a v tom rozsahu, kdy toto neplnéni bylo vysledkem né&jaké udalosti
nebo okolnosti zplsobené vyssi moci. Odpovédnost vSak nevyluCuje prekazka, ktera
vznikla teprve v dobé, kdy povinna smluvni strana byla v prodleni s plnénim své
povinnosti, nebo vznikla z jejich hospodarskych pomeéru.

2. Pro ucely smlouvy znamena ,vysSi moc* takovou mimofadnou a neodvratitelnou udalost
mimo kontrolu smluvni strany, kterd se na ni odvolava, kterou hemohla predvidat pfi
uzavfeni smlouvy a ktera ji brani v plnéni zavazkl ze smlouvy. Takové udalosti mohou
byt na zakladé dohody smluvnich stran: valky, revoluce, pozary velkého rozsahu,
zaplavy, dopravni embarga, generalni stavky a stavky celého prumyslového odvétvi.
Za okolnost vysSSi moci se nepovazuji chyby nebo zanedbani ze strany poskytovatele,
vypadky v dodavce energie a ve vyrobg&, mistni a podnikové stavky a podobné. Vyssi
moci neni selhani poddodavatele, pokud by nenastalo z divodu shora uvedenych.

3. Za vyssi moc je ve vztahu k zdravotnim dlUvodim (napf. epidemie) povazovano pouze
vyhlaSeni nouzového stavu z dlvodu ohroZeni zdravi ve smyslu Ustavniho zakona
¢. 110/1998 Sb., o bezpecnosti Ceské republiky, a to pouze tehdy a po dobu, po kterou
poskytovatel prokazatelné v dusledku vyhlaSeni nouzového stavu nebude ani pfi
vynaloZeni maximalniho Usili a pfijeti moZznych opatfeni (napf. zajiSténim nahradnich
pracovniku Ci poddodavatell) objektivné schopen zajistit plnéni dle této smlouvy. Vyssi
moc Vv takovém pripadé trva maximalné po dobu trvani vyhlaSeného nouzového stavu.

4. O vzniku situace vySsi moci a jejich pfi¢inach uvédomi smluvni strana odvolavajici se na
vysSi moc neprodleng, nejpozdéji vSak do 5 kalendarnich dnl od vzniku, druhou
smluvni stranu e-mailem s naslednym potvrzenim doporuc¢enym dopisem. V pfipadé
uvedeném v odst. 3 tohoto ¢lanku této smlouvy poskytovatel dolozi skutecnosti, které
mu brani v plnéni této smlouvy, nebo v jeho pokracovani, a dale opatreni, ktera pfijal a
usili, které vyvinul k pfekonani dusledkl vysSsi moci. Stejnym zplUsobem bude druha
smluvni strana informovana o tom, Ze okolnosti vysSSi moci pominuly. Na pozadani
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predlozi smluvni strana odvolavajici se na vysSSi moc druhé smluvni strané
duvéryhodny diikaz o této skutecnosti.

5. Bez ohledu na jind ustanoveni smlouvy poskytovatel nenese odpovédnost za Skodu

objednateli zpusobenou valkou, nepokoji nebo operacemi valeCného charakteru,
invazi, obCanskou valkou, revoluci, nastolenim civilni nebo vojenské diktatury,
teroristickymi iny, konfiskaci a znarodnénim, jadernou reakci, jadernym zarenim nebo
zamofenim a tlakovou vinou, negativné ovliviiujicimi poskytovani sluzeb dle této
smlouvy v Ceské republice a které jsou mimo vliv poskytovatele a které nemohou byt
za béZnych okolnosti pojistény na pojiStovacim trhu.

XV. ZAVERECNA UJEDNANi

10.

Zavazkovy pravni vztah zalozeny touto smlouvou se ve vécech v ni neupravenych fidi
obCanskym zakonikem a Ceskym pravnim radem.

Tato smlouva je vyhotovena elektronicky.
Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu mezi ocbéma Ucastniky.

Ujednani této smlouvy jsou vzajemné oddélitelna. Pokud jakakoli ¢ast zavazku podle této
smlouvy je nebo se stane neplatnou & nevymahatelnou, nebude to mit vliv na platnost a
vymahatelnost ostatnich zavazkl podle této smlouvy a ucastnici této smlouvy se zavazuiji
nahradit takovouto neplathou nebo nevymahatelnou Cast zavazku novou, platnou a
vymahatelnou Casti zavazku, jejiz predmeét bude nejlépe odpovidat pfedmeétu plvodniho
zavazku. Pokud by smlouva neobsahovala néjaké ujednani, jehoz stanoveni by bylo jinak
pro vymezeni prav a povinnosti odivodnéné, ucastnici této smlouvy ucini vSe pro to, aby
takové ujednani bylo do smlouvy doplnéno.

Poskytovatel ma povinnost spoluptsobit pfi vykonu financni kontroly ve smyslu § 2 pism.
e) a § 13 zakona & 320/2001 Sb. o financni kontrole ve verejné spravé, ve znéni
pozdéjSich predpisti. TutéZz povinnost je poskytovatel povinen zajistit u vSech

poddodavatelu.
Objednatel si vyhrazuje pravo zverfejnit Uplny obsah uzaviené smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, ze tato smlouva vCetné vSech jejich pfiloh podléha
povinnému uverejnéni podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, v u¢inném znéni.

Tuto smlouvu Ize ménit, doplnit nebo zrusit pouze pisemnymi pribézné cislovanymi
smluvnimi dodatky. Smluvni dodatky musi byt jako takové oznaceny a plathé podepsany
vSemi UCastniky této smlouvy a podléhaji témuz smluvnimu rezimu jako tato smlouva.

Ugastnici této smlouvy sjednavaji, ze poskytovatel nesmi bez predchoziho pisemného
souhlasu objednatele postoupit sva prava nebo prevést své povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy nebo v souvislosti s ni na tfeti osoby.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu poslednim z ucastnikl této smlouvy a
ucinnosti dnem uverejnéni objednatelem v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o
zviastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru
smiuv, v u¢inném znéni.
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11.

12.

13.

14.

15.

V pfipadé, Ze na zakladé poskytovaného plnéni dle této smlouvy dojde ze strany
poskytovatele ke zpracovavani osobnich udaju ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb.,
zadkona o ochrané osobnich Udaji, v Ucinném znéni, zavazuje se postupovat dle
citovaného zakona a poskytovatel neni opravnén osobni Udaje zvefejfhovat, Sifit Ci
prfedavat dalSim osobam, mimo osoby poskytujici poddodavatelské sluzby poskytovateli.
Poskytovatel jakoZto zpracovatel osobnich udaju je vtakovém pripadé povinen kazdé
takové predani osobnich Udaji predem pisemné oznamit objednateli. Poruseni
povinnosti dle tohoto odstavce je povazovano za podstatné poruseni smlouvy, pro které
je objednatel opravnén odstoupit od této smlouvy.

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, nejdéle vSak do vyCerpani celkové Castky 10
mil. KE bez DPH.

Poskytovatel se zavazuje zajistit v ramci plnéni této smlouvy legalni zaméstnavani osob a
zajisti pracovniklm podilejicim se na pInéni smlouvy férové a dulstojné pracovni
podminky. Férovymi a dUstojnymi pracovnimi podminkami se rozumi takové pracovni
podminky, které splfiuji alespori minimalni standardy stanovené pracovnépravnimi a
mzdovymi predpisy. Poskytovatel je povinen zajistit spinéni poZzadavkl tohoto ustanoveni
smlouvy i u svych poddodavatell. NespInéni povinnosti poskytovatele dle tohoto ujednani
smlouvy se povaZuje za podstatné poruseni smlouvy s moznosti odstoupeni objednatele
od této smlouvy. Odstoupeni od této smlouvy je v takovém pripadé ucinné dorucenim
pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

Ohledné dorucovani zasilek tykajicich se pInéni této smlouvy odesilanych poskytovatelem
s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb se § 573 obCanského zakoniku nepouzije.

Nedilnou soucast této smlouvy tvofi prilohy:

Priloha €. 1 — Nabidka poskytovatele ze dne 15. 11. 2021

V Olomouci, dne 14.12.2021 V Olomouci, dne 08.12.2021

prof. MUDr. Martin Prochazka, Ph.D. Ing. Josef Machac, MBA
rektor Univerzity Palackého v Olomouci jednatel CellBest s.r.o.
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Piiloha ¢é. 1 smlouvy

Polozka Pobis bolo3k Nabidkova cena v K¢ bez

. pis polozky DPH

1 Pausalni poplatek za tarif Major 165,00

2 Cena Modelového vypisu z uctu pro tarif 77,2
Major

3 Pausalni poplatek za tarif Minor 55,00

4 Cena Modelového vypisu z uctu pro tarif 203,43
Minor

5 Pausalni poplatek za ProfiPlus30 299,00

6 Pausalni poplatek za ISDN 0,01

7 Cena Modelového vypisu z Gctu pro ISDN 101,92

8 Cena sluzeb ostatnich

a) Cena vypisu za mobilni a pevnou linku 0,01

b) Cena vypisu celkem za nakladové stiedisko 0,01

C) Cena podrobného vypisu 1,6

d) Cena souhrnného vypisu na pobocku /mobilni 0,01
Cislo

e) Cena jedné SMS 0,61

f) Cena jedné MMS 1,6
Pausalni cena za poskytovani servisni 6900,00

9 8
podporyityden

V Olomouci, dne (15.11.2021)

Digitainé podepsal [N

Datum: 2021.11.15 08:14:17 +01'00'

podpis opravnéné osoby za Dodavatele
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